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Geschaftsleitung

Vorstand Albert Bachmann - Président
Pascal Florio - Vize-Prasident
Peter Eggenberger - Mitglied
Raymonde Mortara - Mitglied
Barbara Wyssbrod - Mitglied
Patrice Borcard - Mitglied

Geschaftsfihrung Charles Dewarrat - Geschéftsfihrer (bis 31.05.2023)
Vincent Brodard - Geschéaftsfihrer (ab 01.06.2023)
David Seydoux - Stv. Geschéftsfihrer

Revisionsstelle  Fiduciaire CORE SA, Freiburg

Kommissionen

Finanzen Albert Bachmann - Prdsident
Patrice Borcard - Pascal Florio - Vincent Brodard

Image/ Etienne Rumo* - Prasident
Kommunikation Barbara Wyssbrod - Joél Meyer* - David Seydoux
Sophie Gorgé - Vincent Brodard

Gesundheit/ Peter Eggenberger - Prasident
Soziales Patrice Borcard - Pascale Zbinden
Valérie Ugolini - Vincent Brodard

Geschaftsleitung Pascal Florio - Prasident
Pensionskasse Barbara Wyssbrod - Dominique Chassot
Sonia Jungo - Marlise Sauzet - Vincent Brodard

Textilien Pascal Florio - Prasident
Alexandre Marangoni* - David Seydoux
Benjamin Wantz - Vincent Brodard

* verbandsexterne Personen

Geschatzte Mitglieder, Partner-innen, Gonner-innen und Freund-innen des FRK,

2023 spielte das FRK wiederum eine zentrale Rolle bei der Begleitung und Unterstit-
zung der verletzlichsten Menschen in unserem Kanton. Rund 15'000 Personen nutzten
unsere Leistungen oder eines unserer 40 verschiedenen Angebote — ein schéner Be-
weis flr unser Engagement zugunsten aller Altersgruppen der Freiburger Bevolkerung!

Ein Meilenstein in diesem Jahr war die Pensionierung von Charles Dewarrat, der
unserem Verband 24 Jahre lang mit Herzblut und Leidenschaft vorstand. Unter seiner
Leitung hat sich das Freiburgische Rote Kreuz (FRK) solide positioniert, um auf die ver-
anderten Bedurfnisse einer Bevolkerung einzugehen, die mit vielen Herausforderun-
gen konfrontiert ist. Das FRK hiess auch seinen neuen Geschaftsfiihrer willkommen:
Vincent Brodard bringt neue Energie und eine neue Perspektive in seine Mission ein.
Wir danken Charles Dewarrat sehr herzlich fir seinen grossen Einsatz.

Im Verlauf des Geschéftsjahres 2023 verabschiedeten wir Hugo Bruggmann, der nach
13 Jahren als Vorstandsmitglied sein Amt abgab, und wir heissen Patrice Borcard will-
kommen, der die Nachfolge von Hugo Bruggmann antritt. Wir danken Hugo Brugg-
mann und allen Vorstandsmitgliedern herzlich fir ihren Einsatz.

Unsere Aufgabe ist wichtiger denn je, zumal wir sie in einem sozialen Umfeld erftllen,
das allgemein harter geworden ist. Alle Mitarbeitenden, alle Freiwilligen schépfen
denn auch Motivation aus dem Wissen, dass sie ganz konkret mithelfen, das Leben
ihrer Mitmenschen zu verbessern. Auch dieses Jahr durften wir auf 834 Freiwillige
zéhlen, die dem Solidaritadtsgedanken hinter unserer Mission ein Gesicht geben.

lhr Engagement ist von grundlegender Bedeutung fur das Freiburgische Rote Kreuz —
mit Ihrem Einsatz helfen Sie mit, den sozialen Zusammenhalt im Kanton zu starken.
lhnen allen deshalb ein ganz grosses Dankeschén!

Lasst uns auf diesem Wege weitermachen, denn wir wissen, dass dank uns und unse-
rer Tatigkeit die Zukunft immer besser sein wird als die Gegenwart!

Albert Bachmann Vincent Brodard
Préasident Geschdéftsfihrer



Spannende
Herausforderungen
und ein Jahresbericht
Im neuen Format

Die Vielseitigkeit unserer Aktivitaten ist unsere Starke und
eine spannende Herausforderung, auch wenn diese Vielfalt
eine gewisse Komplexitat bei der Koordination und der
Finanzierung der Leistungen bedeutet.

Fur das laufende Jahr legten wir einige Schwerpunktbereiche fest: Personalwesen,
Datenschutz, Erwerb eines neues IT-Tools zur Verwaltung der Leistungen sowie Mit-
telbeschaffung und Kommunikation.

Ein konkretes Beispiel fur die neue Kommunikationsstrategie sehen Sie am vorliegen-
den Jahresbericht, der sich schlanker und préagnanter prasentiert. Auf einen Blick
vermittelt er Ihnen eine gute Ubersicht Giber unsere wichtigsten Aktivitaten. Wenn
Sie weiterfiihrende Informationen wiinschen, finden Sie diese auf unserer Website
www.rotes-kreuz-fr.ch oder auch auf Nachfrage direkt bei uns.

Abonnieren Sie auch unseren Newsletter FRK-Info, der Sie wahrend des ganzen

Jahres Gber Neuigkeiten aus dem Verband informiert. Wir wiinschen lhnen eine inter-
essante Lektlre und freuen uns, auf Ihre Unterstitzung zahlen zu kénnen.

Menschlichkeit Unparteilichkeit Neutralitat Unabhangigkeit

Freiwilligkeit Einheit Universalitat

Geschafts-
leitung

Vincent Brodard David Seydoux

Geschéftsfihrer Stv. Geschéftsfuhrer,

Leiter Personalwesen

und Soziales

Sonia Gentil Dominique Chassot Pascale Zbinden

Leiterin Leiter Finanzen Leiterin Gesundheit
Generalverwaltung und Buchhaltung

und Fundraising

Valérie Ugolini Sonia Jungo Benjamin Wantz

Leiterin Leiterin Leiter Textilien
Familiensntlastung Migration Integration



Soziales

Mit Ausnahme der Sparte Hilfe und Hausbesuche entwickelten sich alle unsere Leis-
tungen positiv, insbesondere Fahrdienst und Rotkreuz-Notruf. Dies zeugt von einer
grundlegenden Nachfrage nach unseren Angeboten, die es alteren Menschen ermég-
lichen, langer in ihrem Zuhause zu bleiben.

Der Rickgang bei den Hausbesuchen erklart sich in erster Linie damit, dass die
Leistungen weniger lang in Anspruch genommen werden: Friher konnte jemand
wahrend mehrerer Jahre Besuche erhalten, was heute eher eine Ausnahme darstellt.
Die durchschnittliche Dauer der wochentlichen Besuche bleibt hingegen unverandert.

Die Treffen mit Senioren zu neuen Technologien, die vom Jugendrotkreuz durchgefiihrt
werden, sind ebenfalls im Aufschwung. Nach Freiburg und Bulle gibt es neu auch ein
entsprechendes Angebot in Marly, das in Zusammenarbeit mit der Gemeinde entstand.

Zukiinftige Herausforderungen

Wir verflgen Uber ein breites Leistungsangebot flr Seniorinnen und Senioren, doch
sind die Ansprechstellen zu zahlreich, so dass unser Zielpublikum nicht immer die
passende Leistung findet. Eine vertiefte Fokussierung auf die Klientinnen und Klienten
scheint nétig, damit die BedUrfnisse dieses Zielpublikums besser erfllt werden. Kon-
kret planen wir, eine einzige Telefonnummer fur alle Leistungen einzufthren und so
den Zugang zu den verschiedenen Angeboten zu vereinfachen. Dies bedingt eine Um-
strukturierung unseres Bereichs und einen Wechsel unseres IT-Tools. Eine interessante
Herausforderung im Dienst unserer Seniorinnen und Senioren!

Y Familienentlastung

Der Rotkdappchen-Dienst (bernimmt in dringenden
Situationen die Betreuung von Kindern zuhause bei den
Eltern. Im vergangenen Jahr leisteten unsere 17 Betreue-
rinnen insgesamt 8'936 Einsatzstunden bei 513 Familien.
600 Stunden entfielen auf die Begleitung von Kindern mit
einer Behinderung, was fir 15 Familien eine willkommene
Entlastung darstellte. Ausserdem gaben wir 55 Gutschei-
ne fUr 4 Stunden Betreuung ab, um Eltern eine Auszeit zu
ermoglichen. Ein Viertel der unterstitzten Eltern verdient
weniger als CHF 4'000.-.

2023 baute Rotkdppchen seine Partnerschaften mit
Unternehmen aus: Inzwischen arbeiten wir mit 20 Unter-
nehmen zusammen, die ihren Arbeitnehmenden die
Vereinbarkeit von Beruf und Familie erleichtern méchten.
2023 erbrachten wir insgesamt 3'006 Betreuungsstun-
den fur Partnerunternehmen.

Der Babysitting-Dienst stellt den FRK-Mitgliedern eine Liste mit Adressen von rund
500 Babysitterinnen und Babysittern zur Verfligung, die vom Freiburgischen Roten
Kreuz ausgebildet wurden. Der Bereich Familienentlastung unterstiitzt Angehdrige,
die sich um betagte, kranke oder behinderte Familienmitglieder kimmern. 2023
leisteten unsere 20 Helfenden 7'890 Einsatzstunden bei 76 Klientinnen und Klienten.
Um Angehdrige zu ermuntern, diese Leistung in Anspruch zu nehmen, verteilten wir
39 Gutscheine fur 3 Stunden Gratisbetreuung. Das Angebot Betreute Mahlzeiten
richtet sich an Personen, die potentiell von Fehl- oder Mangelernahrung betroffen sein
kénnten. 2023 wurden Gber 1'377 Mahlzeiten gemeinsam zubereitet.

Zukiinftige Herausforderungen

Wir mochten noch mehr verletzliche Personen erreichen und unsere Leistungen weiter-
hin zu Preisen anbieten, die fr alle erschwinglich sind.



Migration Integration

Das Team des Dienstes Migration Integration besteht aus 12 Mitarbeitenden, die in
den Bereichen Integration, Erwachsenenbildung, Sozialarbeit und humanitare
Arbeit tdtig sind. Ihnen stehen zahlreiche Freiwillige zur Seite. 2023 organisierten wir
eine Vielzahl unterschiedlicher Weiterbildungen. Unter anderem stellten wir 41 Zertifi-
kate in Integrationsbegleitung aus, begleiteten 145 bereits aktive freiwillige Moderie-
rende bei ihrer Weiterbildung und boten 8 spezifische Lehrgange Exil und Traum an.

20 Leiter-innen fur das Sommerlager, 4 Freiwillige fir Familienzusammenfiihrun-
gen, 42 Gartner-innen im Gemeinschaftsgarten Jardin des Capucins in Bulle sowie
2 Praktizierende in Ausbildung HES-TS erganzten unser Team.

Ausserdem boten wir Sprachateliers an, hielten Sprachtests ab, Ubernahmen die
Koordination der 23 Partnerorganisationen im Rahmen des kantonalen Auftrags der
COLAMIF, (Koordinationsplattform fur Sprachkurse fur Migrantinnen und Migranten
Freiburg) fhrten die soziale Beratungsstelle und organisierten Aktivitdten wie das Rot-
kreuz-Sommerlager und Animationen im Gemeinschaftsgarten Jardin des Capucins.

Zukiinftige Herausforderungen

Die Aufrechterhaltung des «fide»-Labels fir unsere Sprachateliers, die Schaffung
eines fide-Akkreditierungszentrums, die Verwaltung der starken Nachfrage nach
Sprachtests, die Starkung der COLAMIF im Jahr 2024 sowie die Abklarung einer Még-
lichkeit zum Ausbau der sozialen Beratungsstelle bei komplexen Situationen, nament-
lich angesichts der steigenden Lebenshaltungskosten, sind Themen, die wir in Zukunft
aufgreifen werden.

Personalwesen

Am 31.12.2023 zahlte unsere Organisation 146 Mitarbeitende, was 72 Stellen in
Vollzeitdquivalenten entspricht.

Zu- und Abgénge wahrend des Jahres:
e Abgéange: 33 Personen e Zugdnge: 24 Personen

Diese Zahlen betreffen in erster Linie Mitarbeitende im Stundenlohn mit kleinen Pensen

834 Freiwillige arbeiteten in diesem Jahr fir Freiburgische Rote Kreuz, darunter
470 Personen, die sich regelmdssig engagieren. Weitere 174 Personen absolvier-
ten bei uns ein Beschaftigungsprogramm (PvB) im Rahmen unserer Zusammen-
arbeit mit dem kantonalen Amt fur den Arbeitsmarkt. Insgesamt waren in diesem
Jahr 1'154 Personen flr unseren Verband tatig.

Gliederung der Arbeitsstunden 2023 nach Art der Tatigkeit

- Angestellte > 58.51 % > 146 Angestellte
> 147'680 Stunden

Freiwillige > 22.67 % > 834 Freiwillige
> 57'225 Stunden

Beschaftigungsprogramme (PvB)
> 18.82 % > 174 PET > 47'517 Stunden

2023 wurden gesamthaft 252'422 Arbeitsstunden geleistet,
was 140 Stellen in Vollzeitdquivalenten entspricht



Gesundheit

Im Berichtsjahr bildeten wir 3'266 Teilnehmende aus dem Sozial- und Gesundheits-
bereich weiter und erteilten insgesamt 6'433 Kursstunden.

Anzahl Unterrichtsstunden Sozial- und Gesundheitsbereich

1500

Pﬂegehelfende ZIVI Animation PDSB FAP CIE verschiedene FAV GED  Passage EDPC ~ BCCV
SRK Kurse

2023 feierten wir das 65-Jahre-Jubilidum der Ausbildung Pflegehelfende SRK. Dieser
landesweit anerkannte Lehrgang ist der beliebteste Einstieg flr eine Tatigkeit in der
Pflege. 75% der Absolvierenden finden eine Arbeitsstelle bei einer unserer Partneror-
ganisationen im Kanton — haufig direkt dank ihres Praktikums. Dieser in der ganzen
Schweiz anerkannte Lehrgang vermittelt alle praktischen und theoretischen Kenntnis-
se fUr eine Tatigkeit in Pflegeinstitutionen.

Mit unseren Aktivitaten, Angeboten und Leistungen im Rahmen unserer Leistungs-
mandate erreichten wir 7'051 Personen (Mutter- und Vaterberatung; Ateliers und
Aktionen in Zusammenhang mit dem kantonalen Programm Ernahrung, Bewegung
und psychische Gesundheit).

Zukiinftige Herausforderungen

e Interessierte zur Absolvierung von Lehrgangen im Pflegebereich und zu einem
Engagement bei Institutionen der Langzeitpflege motivieren.

e Unser hohes Qualitatsniveau beibehalten, damit wir bei den Grundausbildungen
fur Freiburger Pflegeeinrichtungen weiterhin die Nummer 1 bleiben.

¢ Angehorigen der Gesundheitsberufe Fort- und Weiterbildungen anbieten, die
aktuelle Herausforderungen aufgreifen wie Demenz (Lehrgang Accompagnateur
en psychiatrie de I'age avancé FAP) und Sichere und schonende Mobilisation
(Principes pour le Déplacement Sécuritaire des Personnes PDSP).

e Innovative Lehrgdnge anbieten wie Freizeitgestaltung fur Betagte (Begleitung von
Seniorinnen und Senioren in den Gemeinden) und «Bonjour! Comment ca va?» —
(Sensibilisierung zu psychischer Gesundheit).

¢ Die Ziele unserer kantonalen Leistungsauftrage mit gleichbleibend hoher Qualitat
erfdllen.

Textilien

Das FRK engagiert sich fur Transparenz bei der Verarbei-
tung von Textilien, die nicht zum Verkauf in den Laden
ausgewahlt wurden. Die Recycling-Betriebe unserer
Partner und anderer Akteure der Branche wurden Audits
unterzogen, bei denen die Verarbeitung der Textilien, der
Anteil lokaler Nutzung und die Einhaltung 6kologischer
Auflagen geprtft wurden. Die von uns ausgewahlten
Partnerfirmen unterzeichneten eine Charta, mit der sie
ihr Eintreten fir unsere Werte bekréaftigen.

Der Bereich Textilien des FRK ist ein wichtiger Player im sozialen und wirtschaftlichen
Geflige des Kantons und zéhlt 33 VZA (Vollzeitiquivalente) von den 72 VZA unse-
rer Organisation. Ausserdem k&nnen wir im Rahmen unserer Zusammenarbeit mit
dem AMA Praktikumsplatze fur Arbeitssuchende anbieten. Leider mussten wir 2023
die Schliessung des LIKIDO-Geschéfts verzeichnen, da dieser Verkaufspunkt sich trotz
mehrerer Optimierungsmassnahmen nicht etablieren konnte.

Zukiinftige Herausforderungen

Der allgemeine Anstieg des Preisniveaus stellt eine Probe fir das Budget der
Zig-Zag-Landen dar. Die grosste Herausforderung liegt darin, die Verkaufspreise trotz
der hoheren Kosten weiterhin tief zu halten — und dies alles in einem flr den Einzelhandel
generell schwierigen Umfeld. Recycling-Lésungen in grossem Umfang sind zudem trotz
internationaler technologischer Fortschritte immer noch nicht zufriedenstellend. Wir su-
chen nach neue lokale Partner um unser Modell der Kreislaufwirtschaft zu verbessern.



Das Jahr 2023 in Zahlen
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Begiinstigte Mio. Jahresbudget

Leistungen im Uberblick

489'833

20'589
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Kilometer, die von den freiwilligen Fahrerinnen und Fahrern 10211

zuriickgelegt wurden 840
Stunden Hausbesuche bei Betagten 993
Stunden Besuche bei Migrantenfamilien 3'266
Stunden total geleistete Freiwilligenarbeit 143
Stunden Betreuung von kranken Kindern oder fir Kinder kranker Eltern 777
Entlastungsstunden fir betreuende Angehdérige 1'680

Monatsabonnemente fir das Notrufsystem

Erwachsene und Kinder, die Nothilfe erhielten

Teilnehmende an den Sprachateliers fiir Migrantinnen und Migranten
Teilnehmende in den Lehrgangen fir Gesundheits- und Sozialberufe
Zertifikate Pflegehelfende SRK

Bestatigungen fir SRK-Babysitter

Tonnen gesammelte Kleidung




Bilanz zum 31.

Aktiven 2023 2022
Umlaufvermégen
Flussige Mittel 2'496'287  2'336'581
Forderungen aus ~ 441'753 444'748
Lieferungen und
Leistungen
Forderungen  712'392 604'883
gegenUber Dritten
Vorrdate Waren ~ 469'807 321'182
Aktive  540'730 279'683
Rechnungs-
abgrenzung
Mietgarantien 6'468 6'450
4'667'437  3'993'527

Anlagevermégen

Sachanlagen

Mobiliar und 166'489 180'999
Einrichtungen

Informatik 60'700 82'986

Fahrzeuge 99'000 87'558

Liegenschaften ~ 6'754'105  6'909'030

7'080'294  7'260'573

Total Aktiven CHF 11'747'731 11'254'100

Dezember 2023

Passiven 2023 2022

Kurzfristige Verbindlichkeiten

Verbindlichkeiten 204'340 227'450
aus Lieferungen
und Leistungen
Andere kurzfristige ~ 340'047 221'156
Verbindlichkeiten
Kurzfristige 115'000 115'000
Finanzverbindlichkeiten
Passive Rechnungs- 974'750 743'179
abgrenzung und
kfr. Ruckstellungen
1'634'137 1'306'785

Langfristige Verbindlichkeiten

Langfristige  4'287'500 4'402'500
Finanzverbindlichkeiten
Langfristige 0 78'600
Ruckstellungen
4'287'500 4'481'100

Fondskapital

241'319 212'629

Organisationskapital

Freies Kapital 3'967'812 3'293'165
Gebundenes Kapital 1'616'963 1'960'421
5'584'775 5'253'586

Total Passiven CHF 11'747'731 11'254'100

Die Jahresrechnung wird gemdss der Fachempfehlungen zur Rechnungslegung Swiss GAAP 21 erstellt.
Der Anhang ist auf der Website und am Sitz der Insitution verfigbar.

Betriebsrechnung 2023

Aufwand

Aufwand Fundraising

Aufwand Waren

Leistungen,
materielle Hilfe

Personalaufwand

Ubriger Aufwand
Mietaufwand

Unterhalt und
Reparaturen

Fahrzeug- und
Transportaufwand

Sachversicherungen
Verwaltungsaufwand
Informatikaufwand
Kommunikation

Aufwand eigene
Immobilien

Abschreibungen

CHF Total

Betriebsaufwand

Betriebsergebnis
Finanzergebnis
Ausserordentlicher Erfolg
Nettoerl®s aus
Immobilien, betriebsfremd

Ergebnis
vor Veranderung
Fondskapital

Veranderung Fondskapital

Jahresergebnis (vor
Zuweisung an Organisationskapital)

Zuweisung/Entnahme
Gebundenes Kapital
Freies Kapital

Total

2023 2022
222'434 54'667
595'292  745'454
479'310  473'593

7'438'611 7'087'146

356'389  372'130
26'215 41'793
57'482 54'713
16'738 15'227

191'008  184'494

151'376  452'957

152'313  205'371

149'398  107'213

351'279  373'660

10'187'845 10'168'418

280'146 541'618
-13'204  -23'703
45'000 10'545
47'937 55'335

359'879  583'795
-28'690 -7'437

331'189 576'358

343'458 -405'245

-674'647 -171'113

0 0

Ertrag

Spenden

Beitrage

Erbschaft

Verkauf von Waren

Ertrag aus
Dienstleistungen

Beitrage der 6ffentlichen Hand

Eidgenossenschaft
(LAVS, art. 101 bis)

Kanton
(Leistungsauftrag)

Gemeinden

Humanitarer
Fonds SKR

Loterie Romande

CHF Total

Betriebsertrag

2023

210'424
811'399
0
3'521'242
2'695'148

621'109

1'492'265

543'197

325'207

248'000

10'467'991

2022

216'523
809'615
323'509
3'604'964
2'508'057

630'432

1'477'584

493'022

398'330

248'000

10'710'036




Freiburgisches Rotes Kreuz Engagieren Sie sich mit uns
G.-Techtermannstr. 2

1700 Freiburg
Tel. 026 347 39 40

www.rotes-kreuz-fr.ch
info@croix-rouge-fr.ch
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Herzlichen Dank an unsere Partner fiir ihre Unterstiitzung:
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Mai 2024






